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INDIVIDUELLE MULTIRISK-POLICE

DIESE INFORMATIONSUNTERLAGEN ENTHALTEN:
e PRODUKTINFO SCHADEN
¢ ZUSATZLICHE PRODUKTINFO SCHADEN
e GLOSSAR
*  ALLGEMEINE VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN

DIESE MUSSEN VOR DER UNTERZEICHNUNG DES VERSICHERUNGSANTRAGS AN VERSICHERUNGSNEHMER
UND VERSICHERTEN AUSGEHANDIGT WERDEN.

VERFASSUNGSDATUM DIESER INFORMATIONSUNTERLAGEN: 12/2022
,BITTE LESEN SIE VOR UNTERZEICHNUNG DIE VORVERTRAGLICHEN DOKUMENTE SORGFALTIG DURCH."

Dieses Dokument wurde unter Beachtung der Leitlinien ,Einfache und klare
Vertrage“ verfasst.
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Dokument zur Vorvertraglichen Information fiir Versicherungsprodukte der Schadenssparte

Versicherungsgesellschaft: Net Insurance S.p.A. Produkt: , Protection Mountain“

Stand: 12/2022

Die vollstandigen vorvertraglichen Informationen und Vertragsinformationen zu dem Produkt finden Sie in anderen Dokumenten.

Art der Versicherung
Diese Police deckt Unfille, die vom Versicherten wahrend der Versicherungslaufzeit erlitten werden, bietet Haftpflichtleistungen
gegenliber Dritten und garantiert sowohl die Erstattung von Bergungs- und Rettungskosten als auch die Erstattung getragener

Ausgaben.
Was ist nicht versichert?

X Von der Deckung ausgeschlossen sind Schadensfille, die auf
eine der folgenden Aktivitaten zurtickzufiihren sind:

Was ist versichert?

v Der Versicherer garantiert die Zahlung einer Entschadigung als
pauschale Ausgabenerstattung - unabhangig von der Héhe der
getragenen Ausgaben - infolge von Unféllen, die bei der
Auslibung der in den Versicherungsbedingungen aufgefiihrten
Amateursportarten erlitten worden sind und vom Verzeichnis in
den  Versicherungsbedingungen  erfasste  Verletzungen,

Knochenbriiche oder Verbrennungen mit sich gebracht haben. . . . .
v - Auslbung von Luftsportarten allgemein, wie rein
Die Police schitzt den Versicherten ferner im Falle von

versehentlich bei Dritten verursachten Schaden bei Todesfall,
Personen- und Sachschaden infolge unbeabsichtigter Vorfélle,

Profisport, d.h. Sport, der als Haupteinkommensquelle
oder als eine der Haupttatigkeiten am Arbeitsplatz
ausgelibt wird;

Profiwettkampfe;

beispielweise: Héngegleiter, Ultraleichtflugzeuge,
Fallschirmspringen, Gleitschirmfliegen;

die durch die Austbung der in den Versicherungsbedingungen
aufgeflihrten Amateursportarten verursacht werden.

Die Police schiitzt den Versicherten, falls bei der Austibung der in
den Versicherungsbedingungen aufgefiihrten
Amateursportarten

im Innern von speziell fir diesen Zweck bestimmten Anlagen
oder Gebieten Such-, Rettungs- oder Bergungstatigkeiten fur den
Versicherten durchgefiihrt werden miissen, z.B. mit dem Einsatz
von Rettungsschlitten, Rettungshubschrauber oder
Krankenwagen.

Im Falle eines entschadigungsfahigen Unfalls erkennt der
Versicherer dem Versicherten mit der Gesamtobergrenze von €
500,00 die Erstattung von im Voraus bezahlten und bei
vollstandiger oder partieller Nichtnutzung nicht erstatteten
Ausgaben zu fir:

Auslibung von Extremsportarten, wie rein beispielsweise:
Bergsteigen mit Schwierigkeitsgrad lber 3 der UIAA-
Skala, Freiklettern, Skeleton, Bobsport,
Geschwindigkeitsskifahren, Skibergsteigen, Extremski,
Bungee Jumping, Fallschirmspringen, Skispringen,
Motorschlitten;

Schaden infolge von Betrunkenheit, Missbrauch von
Psychopharmaka, Drogen oder Halluzinogenen;

vom Versicherten begangene oder versuchte arglistige
Handlungen.

m Gibt es Deckungsgrenzen?

Das Alter des Versicherten darf zum Zeitpunkt der Vertragsunterzeichnung nicht tiber 70 Jahren liegen.

Wo gilt der Versicherungsschutz?

Die Deckungen gelten fiir Schadensfalle auf der ganzen Welt mit Ausnahme von Staaten, die sich im Kriegszustand befinden bzw. an Kriegen
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Welche Verpflichtungen habe ich?
Im Schadensfall hat der Versicherte die Pflicht, die Versicherungsgesellschaft unverziglich zu verstandigen und die verlangten Unterlagen
einzureichen.
Die Schadensfallmeldung ist auf einem der folgenden Wege zu tGibermitteln:
- (ber die Website der Versicherungsgesellschaft https://www.netinsurance.it Offnen sie unter "Soluzioni" den Meniipunkt "Apertura
Sinistro" und folgen Sie den Anweisungen auf der Seite;
- auf dem Postweg: Net Insurance S.p.A. c¢/o Postfach 106, 26100 CREMONA — Italien;
- per E-Mail: claims@netinsurance.it.

Wann und wie hat die Zahlung zu erfolgen?
Die Pramie wird auf Grundlage der im Antragsformular gewahlten Laufzeitkombination berechnet und anhand einer einmaligen Vorauszahlung
an den Vermittler geleistet.

Wann beginnt der Versicherungsschutz und wann endet er?

Die Versicherung tritt zu dem auf dem Versicherungsschein angegebenen Datum und Uhrzeit in Kraft.
Die Laufzeit der Versicherung hdngt von der vom Versicherten auf dem Digitalen Antragsformular gewahlten Laufzeitkombination, die maximal
30 Tage betragen kann, ab.

m Wie kann die Kiindigung erfolgen?

Diese Police kann nicht gekiindigt werden, denn sie verfallt automatisch zum Ablaufdatum ohne stillschweigende Verlangerung.
Falls die Versicherung eine Laufzeit von 30 Tagen hat, ist gemaR Art. 67-duodecies, Abs. 5, Buchst. B) des Gesetzesvertretenden Dekrets
206/2005 das Rucktrittsrecht gegeben, das binnen 14 Tagen ab Zahlung der Pramie auszulben ist.
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Erganzung zur vorvertraglichen Information fiir die Versicherungsprodukte der Schadenssparte (Zusatzliche

Produktinfo Schaden)

Versicherungsgesellschaft: Net Insurance S.p.A. Produkt: ,Protection Mountain“
Stand: 12/2022

Das vorliegende Dokument ergdnzt und vervollstindigt die Angaben des Dokuments zur vorvertraglichen Information fiir die
Versicherungsprodukte der Schadenssparte (Produktinfo Schaden) und dient dem potentiellen Versicherungsnehmer fiir ein
genaueres Verstindnis der Merkmale des Produkts, der vertraglichen Pflichten und der Vermogenslage des Unternehmens.

Der Versicherungsnehmer sollte die Versicherungsbedingungen vor der Unterzeichnung des Vertrags genau lesen.

Net Insurance S.p.A. - Aktiengesellschaft, Teil der Net Insurance Group - Via Giuseppe Antonio Guattani 4, 00161 Rom, Tel. 06 89326.1 -
Fax 06 89326.800; Website: www.netinsurance.it; E-Mail: info@netinsurance.it; PEC: netinsurance@pec.netinsurance.it

Zugelassenes  Versicherungsunternehmen der Schadensparte im Sinne der Verordnungen der italienischen
Versicherungsaufsichtsbehérde IVASS Nr. 1756 vom 18.12.2000, Nr. 2131 vom 04.12.2002, Nr. 2444 vom 10.07.2006, Nr.
3213000422 vom 09.04.2013 und Nr. 231077 vom 20.12.2017. Eingetragen im Verzeichnis der italienischen
Versicherungsaufsichtsbehorde IVASS unter Nr. 1.00136.

Das Reinvermoégen von Net Insurance S.p.A. belduft sich auf € 65,6 Millionen, wovon das Stammkapital 17,5 Millionen € betragt und
der Teil der gesamten Vermdogensreserven 48,1 Millionen €.

Die Solvabilitatskapitalanforderung (SCR) betragt 35,6 Mio. €; die Mindestkapitalanforderung (MCR) hingegen 12,7 Mio. € und die zur
Deckung der Solvabilitatskapitalanforderung zugelassenen eigenen Mittel belaufen sich auf 69,1 Mio. €. Der Solvabilitatskoeffizient
(solvency ratio) fiir die Solvabilitatskapitalanforderung betragt 192%.

Samtliche Angaben stammen aus dem Jahresabschluss der Gesellschaft zum 31.12.2019, der im Internet unter dem folgenden Link
aufgerufen werden kann: http://www.netinsurance.it

| Der Vertrag unterliegt italienischem Recht.

‘ - - B
lJA\ Was ist versichert?

Die Versicherung gilt fiir die Deckung von Unfallen, die vom Versicherten wahrend ihrer Laufzeit bei der Ausiibung
folgender Amateursportarten erlitten werden:

- Ski;

- Snowboard;

- Langlauf;

- Rodeln;

- Benutzung von Schneeschuhen;

- Schlittschuhlauf;
Unfille - Bergwanderungen;

- Sportklettern;

- Mountainbike-Touren.
Der Versicherer garantiert die Zahlung einer Entschadigung als pauschale Ausgabenerstattung - unabhangig von der
Hohe der getragenen Ausgaben - infolge von Unféllen, bei denen Verletzungen entstanden sind, die im Verzeichnis
von Anhang A) enthalten sind, gemaR den dort aufgefiihrten Entschddigungstabellen.
Die Versicherung gilt fir Unfélle, die vom Versicherten erlitten werden, auch wenn sie zurtickzufihren sind auf:

1) ggf. schwere Nachldssigkeit, Unvorsichtigkeit oder Unerfahrenheit, in partieller Abweichung von Art. 1900

des it. Zivilgesetzbuchs,
2) dasEingehenvon Wagnissen, nur wenn diese im Wege der menschlichen Solidaritdt oder Notwehr begangen
werden.

Unfallen gleichgestellt und damit erstattungsfahig sind:

3) Unfille, die bei einem Schwacheanfall oder im Zustand der Bewusstlosigkeit erlitten werden;
Der Versicherer verpflichtet sich dazu, den Versicherten bis zur Erreichung des Hochstbetrags von € 250.000,00 mit
einem absoluten Selbstbehalt von € 100,00 pro Schadensfall schadlos zu halten, wenn dieser gemaR der gesetzlichen
Haftpflicht Haftpflicht Ersatz (Hauptbetrag, Zinsen und Ausgaben) fir wahrend der Laufzeit der Versicherung unabsichtlich zu
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Lasten von Dritten verursachte Schaden zu leisten hat bei Todesfall, Personen- und Sachschdden infolge
unbeabsichtigter Vorfalle, die durch die Auslibung folgender Amateursportarten verursacht werden:

- Ski;

- Snowboard;

- Langlauf;

- Rodeln;

- Benutzung von Schneeschuhen;

- Schlittschuhlauf;

- Bergwanderungen;

- Sportklettern;

- Mountainbike-Touren.

Erstattung von
Bergungs- und
Rettungskosten

Falls bei der Ausiibung der Amateursportarten:

- Ski;

- Snowboard;

- Langlauf;

- Rodeln;

- Benutzung von Schneeschuhen;

- Schlittschuhlauf;

- Bergwanderungen;

- Sportklettern;

- Mountainbike-Touren;
im Innern von speziell fir diesen Zweck bestimmten Anlagen oder Gebieten Such-, Rettungs- oder Bergungstatigkeiten
fir den Versicherten durchgefiihrt werden mussen, z.B. mit dem Einsatz von Rettungsschlitten, Rettungshubschrauber
oder Krankenwagen, Ubernimmt der Versicherer die Kosten flir den Transport bis zur Notaufnahme innerhalb der
Grenzen des Hochstbetrags von € 2.500,00.

Kostenerstattung

Im Falle eines Unfalls mit Deckung durch Abschnitt | bei der Ausiibung der Amateursportarten:
- Ski;
- Snowboard;
- Langlauf;
- Rodeln;
- Benutzung von Schneeschuhen;
- Schlittschuhlauf;
- Bergwanderungen;
- Sportklettern;
- Mountainbike-Touren;
erkennt der Versicherer dem Versicherten die Erstattung von im Voraus bezahlten und bei vollstandiger oder partieller
Nichtnutzung nicht erstatteten Ausgaben zu fir:
- Skipass;
- nicht genutzte Skistunden;
- Miete von Ausrustung;
- Hotelunterbringung.

m Gibt es Deckungsgrenzen?

Die Informationen beschranken sich auf die Angaben der Produktinfo zur Schadenssparte.

.: Was ist nicht versichert?

Ausgeschlossene
Risiken

4

Fiir die Deckungen ,Unfille”, ,Haftpflicht” und , Erstattung von Bergungs- und Rettungskosten”

sind Schaden ausgeschlossen infolge von:

- Ausibung von Luftsportarten allgemein, wie rein beispielweise: Hangegleiter, Ultraleichtflugzeuge,
Fallschirmspringen, Gleitschirmfliegen;

- Ausibung von Extremsportarten, wie rein beispielsweise: Bergsteigen mit Schwierigkeitsgrad tber 3 der
UIAA-Skala, Freiklettern, Skeleton, Bobsport, Geschwindigkeitsskifahren, Skibergsteigen, Extremski, Extrem-
Snowboard, Bungee Jumping, Fallschirmspringen, Skispringen, Motorschlitten;

- professioneller Ausiibung jeder Art von Sport bzw. Ausiibung gegen direkte oder indirekte Bezahlung;
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- Betrunkenheit, Missbrauch von Psychopharmaka, Drogen oder Halluzinogenen;
- vom Versicherten begangenen oder versuchten arglistigen Handlungen;
- Selbstmord und Selbstverletzung;
- Herzinfarkt und Schlaganfall.
Die Deckung ,Kostenerstattung”

ist ungtltig, wenn der Unfall selbst nicht entschadigungsfahig ist;

umfasst keine Ausgaben, die vom jeweiligen Anbieter zurlickerstattet worden sind (Aussteller von Skipassen,
Skischulen, Vermietungsbetriebe

fur Ausriistung, Hotelmanagement).

Welche Verpflichtungen habe ich? Welche Verpflichtungen hat das Unternehmen?

Was tun im
Schadensfall?

Schadensmeldung: Im Schadensfall haben der Versicherte oder seine Rechtsnachfolger den Versicherer
binnen 30 Tagen ab Kenntnisnahme gemafl Art. 1913 des it. Zivilgesetzbuchs formgerecht zu
benachrichtigen.

Verjahrung: Der Versicherungsnehmer wird daran erinnert, dass seine auf den Versicherungsvertrag
gestitzten Anspriiche gemaR Zivilgesetzbuch innerhalb von zwei Jahren ab dem Tag, an dem sich der
anspruchsbegriindende Umstand ereignet hat, verjahren.

Ungenaue oder
unterlassene Angaben

Bei Vertragsabschluss geleistete falsche Angaben oder das Verschweigen von Umstanden, die sich auf die
Risikobewertung  auswirken, konnen den vollstindigen oder partiellen Verlust des
Entschadigungsanspruchs bewirken.

Verpflichtungen des
Unternehmens

Nachdem die erforderlichen Unterlagen erhalten und die geeigneten Kontrollen vorgenommen worden
sind, legt der Versicherer die geschuldete Entschadigung fest, benachrichtigt die Empfangsberechtigten
darliber und nimmt, nach Erhalt von deren Annahme, die Zahlung binnen 30 Tagen ab dem Datum, an dem
die Schadensregulierung unterzeichnet wurde, vor.

Wann und wie hat die Zahlung zu erfolgen?

Die Pramie wird auf Grundlage der Laufzeitkombination entsprechend den Angaben in der Produktinfo
Schaden berechnet.

Pramie
Die Versicherungspramie enthalt 2,50% Steuer fiir die Deckung Unfalle, 22,25% fiir die Deckung Haftpflicht
und 21,25% fur die Deckungen Erstattung von Bergungs- und Rettungskosten und Ausgabenerstattung.
Erstattung Nicht vorgesehen.

E Wann beginnt der Versicherungsschutz und wann endet er?

Laufzeit

Die Informationen beschranken sich auf die Angaben der Produktinfo zur Schadenssparte.

Unterbrechung

Eine Unterbrechung der Deckungen ist nicht vorgesehen.

m Wie kann die Kiindigung erfolgen?

Widerrufsrecht nach
Abschluss

Die Informationen beschranken sich auf die Angaben der Produktinfo zur Schadenssparte.

Auflésung

Falle, in denen ein Anspruch des Versicherungsnehmers auf Kiindigung des Vertrags besteht, sind nicht
vorgesehen.

rm An wen richtet sich dieses Produkt?
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Die Versicherung wendet sich an natiirliche Personen und bietet Schutz bei Unfallen, unbeabsichtigt bei Dritten verursachten Schaden
und fir die Erstattung von Bergungs- und Rettungskosten sowie von getragenen Ausgaben.

. Welche Kosten entstehen dabei?

Auf die Pramie werden Kosten fiir die Versicherungsvermittlung von 30,00% berechnet.

WIE WERDEN BESCHWERDEN EINGEREICHT UND STREITIGKEITEN BEREINIGT?

Bei der

Versicherungsgesellschaft

Beschwerden - im Sinne einer Erklarung von Unzufriedenheit gegeniber einem
Versicherungsunternehmen oder einem von dessen Vertretern, Beschaftigten oder Mitarbeitern
bezlglich eines  Vertrags oder einer Versicherungsdienstleistung  (Verordnung  der
Versicherungsaufsichtsbehérde ISVAP Nr. 24 aus dem Jahr 2008, Art. 2, Buchst. t-bis) - sind in schriftlicher
Form per Post, Fax oder E-Mail zu senden an:
Net Insurance S.p.A. - Ufficio Reclami (Beschwerdestelle)
Via Giuseppe Antonio Guattani 4 — 00161 Rom
Fax 06 89326.570 - PEC: ufficio.reclami@pec.netinsurance.it

Zum Zwecke optimaler Bearbeitung der Beschwerden werden folgende Daten benoétigt:

e Vor- und Nachname sowie Anschrift des Beschwerdeflihrers samt etwaiger Telefonnummer
und/oder E-Mail-Adresse;

e Nummer der Police;

e Nummer des Schadensfalls, falls ein solcher gemeldet wurde;

e Bezeichnung der Person oder Personen, deren Tatigkeit beanstandet wird;

e kurze und umfassende Beschreibung des Beschwerdegrundes;

e Beilage aller Unterlagen, die zum Nachweis der Beanstandung dienlich sein kénnten.

Nach Erhalt der Beschwerde hat die Gesellschaft 45 Tage Zeit (diese Frist kann maximal um weitere 15

Tage verlangert werden, falls die Beschwerde das Verhalten eines Vertreters, Beschéaftigten oder

Mitarbeiters betrifft und das Unternehmen von letzterem erganzende Unterlagen fur die Beurteilung der

Beschwerde einfordert), um dem Beschwerdefiihrer eine - einfach und leicht verstandlich gefasste -

begriindete Beantwortung zu erteilen.

Es wird daran erinnert, dass Informations- oder Klarungsanfragen, die Beantragungen von

Schadensersatz oder Vertragsausfiihrung nicht als Beschwerde gelten.

Bei der Aufsichtsbehoérde
IVASS

Ist der direkt Betroffene mit dem Ausgang der Beschwerde nicht zufrieden oder hat er binnen 45 Tagen
(mit maximaler Verlangerung um weitere 15 Tage im oben genannten Fall) keine Antwort erhalten, kann
er sich, bevor der Gerichtsweg eingeschlagen wird, ggf. (iber einen Vertretungsberechtigten an folgende
Stellen wenden:

800486661 — Fax 06.42133745 — 42133353
www.ivass.it
Die Anfrage hat schriftlich zu erfolgen und muss folgende Angaben enthalten:
e Personalien des Beschwerdefiihrers (Vor-, Nachname, Postanschrift, E-Mail-Adresse - falls
vorhanden auch PEC-Adresse, ggf. Telefonnummer);
e Bezeichnung der Person oder Personen, deren Tatigkeit beanstandet wird;
¢ kurze und umfassende Beschreibung des Beschwerdegrundes;
e Kopie der an das Versicherungsunternehmen gesendeten Beschwerde sowie der ggf. von letzterer
erhaltenen Antwort;
e alle Unterlagen, die zu einer vollstandigen Beschreibung der Umstande zweckdienlich sind.
Um eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde IVASS einzureichen, stehen auf der Website der Behorde
hierfir vorgesehene Formulare zur Verfligung, in denen alle fir die Bearbeitung der Beschwerde
erforderlichen Angaben einzusetzen sind.
Ferner sind direkt an IVASS zu Gbermitteln:
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e Beschwerden, mit denen eine Priifung der Einhaltung der Bestimmungen von Gesetzesvertretendem
Dekret Nr. 209 vom 7. September 2005 (Versicherungsgesetz) samt dessen
Ausfiihrungsverordnungen beantragt wird;

e Beschwerden, mit denen eine Priifung der Einhaltung der Bestimmungen von Gesetzesvertretendem
Dekret Nr. 206 vom 6. September 2005 (Fernabsatzgesetz) beantragt wird;

e Beschwerden, die bereits direkt beim Versicherungsunternehmen oder bei den Vertretern
eingereicht worden sind und die innerhalb der von der ISVAP-Verordnung Nr. 24/2008 vorgesehenen
Frist durch die betroffenen Stellen keine oder eine unbefriedigende Antwort erhalten haben;

e Beschwerden, mit denen die Bereinigung grenziibergreifender Streitigkeiten beantragt wird.

VOR BESCHREITUNG

DES RECHTSWEGS konnen alternative Verfahren zur Streitbeilegung in Anspruch

genommen werden, unter anderem:

Schlichtung

Alle Streitigkeiten bezliglich der mit Net Insurance S.p.A. abgeschlossenen Versicherungsvertriage
unterliegen der italienischen Gerichtsbarkeit. Daher bleibt das Recht unberiihrt, die Gerichtsbehorde
anzurufen, nachdem der obligatorische Schlichtungsversuch gemaR Art. 5 des gesetzesvertretenden
Dekrets 28/2010 i.d.g.F. vorgenommen wurde, wobei die Streitigkeit ausschlieRlich Schlichtungsstellen
anvertraut werden darf, die beim Justizministerium akkreditiert und im Verzeichnis der
Schlichtungsstellen auf der Website des genannten Ministeriums registriert sind (www.giustizia.it).

Fiir Produkte, fiir welche dies vorgesehen ist, kann das Schiedsverfahren in den von den
Versicherungsbedingungen vorgesehenen Formen in Anspruch genommen werden.

Nicht unter die Zustandigkeit von IVASS fallen Beschwerden, fiir die bereits der Gerichtsweg
eingeschlagen wurde bzw. in denen ein Verfahren anhangig ist.

Verhandlung mit
Rechtsbeistand

Auf Antrag des eigenen Rechtsbeistands bei der Versicherungsgesellschaft.

Andere
alternative Methoden
fiir die Beilegung von

Streitigkeiten

Flr die Beilegung grenziiberschreitender Streitigkeiten kann die Beschwerde direkt bei den im Ausland
zustdndigen Stellen eingereicht werden, d.h. dort wo das Unternehmen, das den Vertrag abgeschlossen
hat (auffindbar unter http://ec.europa.eu/finance/fin-net/), seinen Sitz hat, oder die Aufsichtsbehdrde
IVASS sorgt fur die Weiterleitung und Benachrichtigung des Beschwerdefiihrers.

FUR DIESEN VERTRAG VERFUGT DAS UNTERNEHMEN UBER EINEN DEM VERTRAGSNEHMER UND VERSICHERTEN VORBEHALTENEN
INTERNETBEREICH (SOG. HOME INSURANCE). NACH VERTRAGSABSCHLUSS KONNEN SIE DAHER DIESEN BEREICH EINSEHEN.
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Versicherungsbedingungen - Protection Mountain

Individuelle Multirisk-Police
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GLOSSAR

Bitte lesen Sie die nachstehenden Begriffsbestimmungen, um das einwandfreie Verstdndnis der Versicherungsbedingungen zu
gewdhrleisten. Die in diesem Glossar definierten Begriffe sind im Text der Versicherungsbedingungen kursiv hervorgehoben.

Sportklettern
Klettersport, der sich zum Zwecke der Absicherung auf fest
angebrachte Bohrhaken im Fels stiitzt.

Versicherter
Die im Digitalen Antragsformular angegebene Person, deren
Belange durch die Versicherung gewahrt sind.

Versicherer
Net Insurance S.p.A.

Versicherung
Dieser Versicherungsvertrag.

Begiinstigter
Die Person, der die Entschadigung zusteht.

Deckungssumme

In der Police angegebener Hochstbetrag, der vom Versicherer
bei einem Schadensfall ausgezahlt wird und der in den
Versicherungsbedingungen angegeben ist.

Versicherungsschein
Das Dokument, das die Annahme des Digitalen
Antragsformulars durch den Versicherer bestatigt.

Versicherungsnehmer
Die Person, die die Versicherung abschlief3t.

Entschadigung
Die im Schadensfall vom Versicherer geschuldete Summe.

Vermittler

Eine Person, die gemaR Verordnung der
Versicherungsaufsichtsbehérde IVASS Nr. 40/2018 die Téatigkeit
des Versicherungsvertriebs entgeltlich ausiibt.

Fraktur
Bruch eines Knochens aufgrund traumatischer Einwirkungen.

Unfall

Jedes auf eine zufillige, gewaltsame und externe Ursache
zurlickzufihrende  Ereignis, das objektiv  feststellbare
Korperverletzungen verursacht.

Digitales Antragsformular
Der Antrag des Versicherten auf Beitritt zu dem vom
Versicherungsnehmer abgeschlossenen Kollektivvertrag.

Partei
Der Versicherer oder der Versicherte, einzeln.

Parteien
Der Versicherer und der Versicherte gemeinsam.

Laufzeit der Versicherung
Die im  Versicherungsschein angegebene Dauer des
Versicherungsvertrags.

Pramie
Die Summe, die der Versicherungsnehmer dem Versicherer
schuldet.

Verjahrung

Erlédschen des Anspruchs aufgrund mangelnder Auslbung
binnen der gesetzlich festgelegten Fristen. Die Anspriiche aus
Versicherungsvertragen verjahren innerhalb einer Frist von zwei
Jahren nach Auftreten des Ereignisses, auf das sich der Anspruch
stltzt.

Stationdre Aufnahme
Ein Krankenhausaufenthalt mit wenigstens einer Ubernachtung
in einer Krankenhauseinrichtung.

Risiko
Die Wahrscheinlichkeit, dass der Schadensfall eintritt, und der
Umfang der moglicherweise daraus folgenden Schaden.

Ablauf der Versicherungslaufzeit
Das Datum, zu dem die Wirkung der Versicherung endet.

Skibergsteigen
Das Skifahren auch im Sinne von Tiefschneefahren mit dem
Besteigen von Bergen und Skitourengehen ohne Nutzung
von Skiliften auf nicht praparierten Abfahrtsrouten und mit
héherem  Schwierigkeitsgrad als BS der Blachére
Skitourenskala.

Extremski
Abfahrten an Hangen mit mehr als 55° Gefalle.

Informationsunterlagen

Die Gesamtheit der Vertragsunterlagen (Produktinfo Schaden,
zusatzliche Produktinfo, Versicherungsbedingungen), die dem
Versicherungsnehmer vor Unterzeichnung des Digitalen
Antragsformulars zu tbergeben sind.

Schadensfall

Das Eintreten des Schadensereignisses, fir welches die
Versicherung abgeschlossen wurde. Als Schadensfall gilt ein vom
Versicherten wahrend der Laufzeit der Versicherung erlittener
Unfall.
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VORWORT

Die auf nachstehenden Seiten aufgefiihrten Versicherungsbedingungen sind fester Bestandteil der vom
Versicherungsnehmer unterzeichneten Police. Die Versicherung gilt ausschlieBlich fiir die auf dem
Versicherungsschein gedruckten Deckungen und wird fiir die in diesen Versicherungsbedingungen angegebene
Deckungssumme geleistet.

Die angegebenen Versicherungsdeckungen gelten, wenn die diesbeziigliche Pramie entrichtet worden ist.

VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN

Art. 1 - Erklarungen zu den Risikoumstdnden.

Ungenaue Angaben oder das Verschweigen durch den Versicherungsnehmer oder den Versicherten von Umstdnden, die sich auf
die Risikobewertung auswirken, kénnen den vollstindigen oder partiellen Verlust des Entschddigungsanspruchs sowie das
Erloschen der Versicherung gemaR Art. 1892, 1893 und 1894 des it. Zivilgesetzbuchs nach sich ziehen.

Art. 2 - Versicherung fiir andere - Inhaberschaft der aus der Versicherung erwachsenden Rechte und Pflichten
Die aus der Versicherung hervorgehenden Pflichten sind vom Versicherungsnehmer zu erfiillen mit Ausnahme jener Pflichten, die
gemaR Art. 1891 aufgrund ihrer Beschaffenheit nur vom Versicherten erfillt werden kénnen.

Art. 3 - Wirkung und Dauer des Vertrags - Inkrafttreten der Deckung

Die Versicherung tritt zu dem auf dem Versicherungsschein angegebenen Datum und Uhrzeit in Kraft.

Die Laufzeit der Versicherung hdngt von der vom Versicherten auf dem Digitalen Antragsformular gewahlten Laufzeitkombination,
die maximal 30 Tage betragen kann, ab.

Die Versicherung endet ohne stillschweigende Verlangerung zum Ablaufdatum.

Art. 4 - Festlegung der Pramie
Die Pramie wird auf Grundlage der in Art. 3 erwdhnten Laufzeitkombination berechnet und anhand einer einmaligen Vorauszahlung
an den Vermittler geleistet.

Art.5 - Riicktritt
Falls die Versicherung eine Laufzeit von 30 Tagen hat, ist gemaR Art. 67-duodecies, Abs. 5, Buchst. B) des Gesetzesvertretenden
Dekrets 206/2005 das Ruicktrittsrecht gegeben, das binnen 14 Tagen ab Zahlung der Pramie auszuiben ist.

Art. 6 - Riicktritt im Schadensfall

Nach jedem gemdB Versicherungsbedingungen gemeldeten Schadensfall und bis 60 Tage nach Zahlung oder
Verweigerung der Entschadigung haben die Parteien das Recht, mit einer Vorankiindigungsfrist von mindestens 30
Tagen von der Versicherung zuriickzutreten.

Erfolgt der Riicktritt durch den Versicherer, erstattet dieser binnen 15 Tagen ab Inkrafttreten des Riicktritts den auf
den nicht getragenen Risikozeitraum entfallenden Anteil der Pramie abziiglich Steuer.

Art. 7 - Andere Versicherungen

Der Versicherte ist von der Pflicht befreit, etwaige andere Versicherungen fiir dieselben von dieser Versicherung gedeckten Risiken
zu melden. Hiervon unberihrt bleibt jedoch die Pflicht, etwaige Schadensfille bei allen Versicherern zu melden und gemaR Art.
1910 des it. Zivilgesetzbuchs bei jedem der Versicherer die gemaR jeweiligem unabhéngig beriicksichtigtem Vertrag zustehende
Entschadigung zu beantragen.

Art. 8 - Anderungen der Versicherung
Etwaige Anderungen am Versicherungsvertrag sind schriftlich zu genehmigen.

Art. 9 - Form der Kommunikation
Samtliche Mitteilungen, zu denen Versicherungsnehmer und Versicherter verpflichtet sind, haben in schriftlicher Form zu erfolgen
und werden ab dem Moment wirksam, in dem sie beim Versicherer eingehen.
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Art. 10 - Steuerlasten
Die Steuerlasten beziiglich der Versicherung obliegen dem Versicherungsnehmer.
Dieser Vertrag unterliegt der in Italien geltenden Versicherungssteuer.

Art. 11 - Altersgrenzen
Zum Zeitpunkt der Vertragsunterzeichnung darf das Alter des Versicherten nicht tiber 70 Jahren liegen.

Art. 12 - Personen, die nicht versicherbar sind

Nicht versicherbar sind - unabhangig von der konkreten Beurteilung ihres Gesundheitszustands - Personen, die an
Alkoholismus, Drogenabhéngigkeit oder erworbenem Immunschwachesyndrom (AIDS) leiden bzw. HIV-positiv sind,
sowie Personen, die an Parkinson-Krankheit oder einer der folgenden psychischen Stérungen leiden:
hirnorganisches Psychosyndrom, Schizophrenie, manisch-depressive oder paranoide Storungen.

Art. 13 - Gerichtliche Zustandigkeit, Schlichtungsverfahren, Gerichtsstand

Samtliche Streitigkeiten bezlglich dieser Versicherung unterliegen der italienischen Gerichtsbarkeit. Im Falle von Streitigkeiten
zwischen den Parteien kann die Gerichtsbehorde angerufen werden, nachdem der obligatorische Schlichtungsversuch gemalR Art. 5
des gesetzesvertretenden Dekrets 28/2010 i.d.g.F. vorgenommen wurde, wobei die Streitigkeit ausschlieBlich Schlichtungsstellen
anvertraut werden darf, die beim Justizministerium akkreditiert und im Verzeichnis der Schlichtungsstellen auf der Website des
genannten Ministeriums registriert sind (www.giustizia.it). Falls im Anschluss dennoch der Gerichtsweg beschritten wird, gelten als
Gerichtsstand der Wohnort oder das Wahldomizil (Anschrift des Zustellungsbevollméachtigten) des Versicherten.

Art. 14 - Giiltigkeitsgebiet
Die Versicherung gilt fiir Unfalle, die auf der ganzen Welt auftreten.

ABSCHNITT I - UNFALLE

Art. 15 - Gegenstand der Versicherung
Die Versicherung gilt fiir die Deckung von Unféllen, die vom Versicherten wahrend ihrer Laufzeit bei der Austubung folgender
Amateursportarten erlitten werden:

- Ski;

- Snowboard;

- Langlauf;

- Rodeln;

- Benutzung von Schneeschuhen;

- Schlittschuhlauf;

- Bergwanderungen;

- Sportklettern;

- Mountainbike-Touren.

Der Versicherer garantiert die Zahlung einer Entschadigung als pauschale Ausgabenerstattung - unabhangig von der Hohe der

getragenen Ausgaben - infolge von Unféllen, bei denen Verletzungen entstanden sind, die im Verzeichnis von Anhang A) enthalten

sind, gemaR den dort aufgefiihrten Entschadigungstabellen.

Die Versicherung gilt fiir Unfalle, die vom Versicherten erlitten werden, auch wenn sie zuriickzufiihren sind auf:

1) ggf. schwere Nachlassigkeit, Unvorsichtigkeit oder Unerfahrenheit, in partieller Abweichung von Art. 1900 des it.
Zivilgesetzbuchs,

2) das Eingehen von Wagnissen, nur wenn diese im Wege der menschlichen Solidaritat oder Notwehr begangen
werden.

Unfallen gleichgestellt und damit erstattungsfahig sind:

3) Unfille, die bei einem Schwacheanfall oder im Zustand der Bewusstlosigkeit erlitten werden;
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Art. 16 — Ausschliisse
Von der Versicherung ausgeschlossen sind Schaden infolge von:

- Ausibung von Luftsportarten allgemein, wie rein beispielweise: Hangegleiter, Ultraleichtflugzeuge,
Fallschirmspringen, Gleitschirmfliegen;

- Ausiibung von Extremsportarten, wie rein beispielsweise: Bergsteigen mit Schwierigkeitsgrad liber 3 der
UIAA-Skala, Freiklettern, Skeleton, Bobsport, Geschwindigkeitsskifahren, Skibergsteigen, Extremski,
Extrem-Snowboard, Bungee Jumping, Fallschirmspringen, Skispringen, Motorschlitten;

- professioneller Ausiibung jeder Art von Sport bzw. Ausiibung gegen direkte oder indirekte Bezahlung;

- Betrunkenheit, Missbrauch von Psychopharmaka, Drogen oder Halluzinogenen;

- vom Versicherten begangenen oder versuchten arglistigen Handlungen;

- Selbstmord und Selbstverletzung;

- Herzinfarkt und Schlaganfall.

Art. 17 - Was tun im Schadensfall
Im Schadensfall haben der Versicherte oder seine Rechtsnachfolger den Versicherer binnen 30 Tagen ab Kenntnisnahme gemaR
Art. 1913 des it. Zivilgesetzbuchs formgerecht zu benachrichtigen. Wird diese Verpflichtung nicht erfiillt, kann dies gemafR} Art.
1915 des it. Zivilgesetzbuchs den volistandigen oder partiellen Verlust des Entschadigungsanspruchs nach sich ziehen.
Die Meldung des Unfalls ist an den Versicherer zu senden und muss Angabe von Policenummer, Ort, Datum, Uhrzeit und Ursache
des Ereignisses beinhalten, nebst einer detaillierten Beschreibung des Hergangs und der Beilage eines drztlichen Attests/Attests
der Notaufnahme, mit dem die Fraktur/Verletzung bescheinigt wird.
Die Schadensfallmeldung ist auf einem der folgenden Wege zu Gibermitteln:

- liber die Website der Versicherungsgesellschaft https://www.netinsurance.it Offnen sie unter "Soluzioni" den

Meniipunkt "Apertura Sinistro" und folgen Sie den Anweisungen auf der Seite;
- auf dem Postweg: Net Insurance S.p.A. c/o Postfach 106, 26100 CREMONA - Italien;
- per E-Mail: claims@netinsurance.it

Art. 18 - Entschadigungskriterien

Der Versicherer leistet die Entschadigung fiir die direkten und ausschlieBlichen Folgen des Unfalls. Falls der Versicherte zum
Zeitpunkt des Unfalls nicht korperlich unversehrt und gesund ist, sind nur jene Folgen zu entschaddigen, die auch dann
aufgetreten waren, wenn der Unfall einer korperlich unversehrten und gesunden Person widerfahren wire, sodass von der
Bewertung etwaige grofRere Beeintrachtigungen ausgeschlossen werden, die dem Versicherten aufgrund seines vorbestehenden
Zustands entstanden sind.

Der Funktionsverlust eines Organs wird dem anatomischen Verlust gleichgestellt.

Art. 19 - Auszahlung der Entschadigung

Nachdem die Wirksamkeit der Deckungen tberprift wurde, die zur Beurteilung erforderlichen kompletten Unterlagen erhalten und
die geeigneten Kontrollen vorgenommen worden sind, legt der Versicherer die geschuldete Entschadigung fest, benachrichtigt die
Empfangsberechtigten schriftlich darliber und nimmt, nach Erhalt von deren Annahme, die Zahlung binnen 30 Tagen ab dem
Datum, an dem die Schadensregulierung unterzeichnet wurde, vor.

Art. 20 - Verzicht auf Eintrittsrecht
Sollte der Unfall von Dritten zu verantworten sein, verzichtet der Versicherer zu Gunsten des Versicherten und dessen

Rechtsnachfolgern auf sein Eintrittsrecht gemal Art. 1916 des it. Zivilgesetzbuchs gegenilber den fiir den Schadensfall haftenden
Dritten.

ABSCHNITT Il - HAFTPFLICHT

Art. 21 - Gegenstand der Versicherung
Der Versicherer verpflichtet sich dazu, den Versicherten bis zur Erreichung des Héchstbetrags von € 250.000,00 mit einem
absoluten Selbstbehalt von € 100,00 pro Schadensfall schadlos zu halten, wenn dieser gemaR der gesetzlichen Haftpflicht
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Ersatz (Hauptbetrag, Zinsen und Ausgaben) fir wadhrend der Laufzeit der Versicherung unabsichtlich zu Lasten von Dritten
verursachte Schaden zu leisten hat bei Todesfall, Personen- und Sachschaden infolge unbeabsichtigter Vorfalle, die durch die
Auslibung folgender Amateursportarten verursacht werden:

- Ski;

- Snowboard;

- Langlauf;

- Rodeln;

- Benutzung von Schneeschuhen;

- Schlittschuhlauf;

- Bergwanderungen;

- Sportklettern;

- Mountainbike-Touren.

Art. 22 - Giiltigkeitsgebiet
Die Versicherung gilt fur Unfélle, die auf der ganzen Welt auftreten.

Art. 23 — Ausschliisse
Ausgeschlossen sind Schaden infolge von:
- Ausiibung von Luftsportarten allgemein, wie rein beispielweise: Hangegleiter, Ultraleichtflugzeuge,
Fallschirmspringen, Gleitschirmfliegen;
- Ausiibung von Extremsportarten, wie rein beispielsweise: Bergsteigen mit Schwierigkeitsgrad iliber 3 der
UIAA-Skala, Freiklettern, Skeleton, Bobsport, Geschwindigkeitsskifahren, Skibergsteigen, Extremski,
Bungee Jumping, Fallschirmspringen, Skispringen, Motorschlitten;
- professioneller Ausiibung jeder Art von Sport bzw. Ausiibung gegen direkte oder indirekte Bezahlung;
- Betrunkenheit, Missbrauch von Psychopharmaka, Drogen oder Halluzinogenen;
- vom Versicherten begangene oder versuchte arglistige Handlungen.

Art. 24 - Was tun im Schadensfall
Im Schadensfall haben der Versicherte oder seine Rechtsnachfolger den Versicherer binnen 30 Tagen ab Kenntnisnahme gemaR
Art. 1913 des it. Zivilgesetzbuchs formgerecht zu benachrichtigen.
Die Meldung des Schadensfalls ist an den Versicherer zu senden und muss Angabe von Policenummer, Ort, Datum und Uhrzeit
des Ereignisses sowie die Daten der Gegenpartei beinhalten nebst einer detaillierten Beschreibung des Hergangs und der Art der
verursachten Schdden sowie das von der ggf. verstindigten Behorde erstellte Protokoll.
Die Unterlagen konnen auf einem der folgenden Wege tibermittelt werden:

- liber die Website der Versicherungsgesellschaft https://www.netinsurance.it Offnen sie unter "Soluzioni" den

Meniipunkt "Apertura Sinistro" und folgen Sie den Anweisungen auf der Seite;
- auf dem Postweg: Net Insurance S.p.A. c¢/o Postfach 106, 26100 CREMONA - Italien;
- per E-Mail: claims@netinsurance.it

Art. 25 - Prozessfithrung und Verteidigungskosten

Der Versicherer tUbernimmt nach eigenem Ermessen die Fihrung von sowohl auRergerichtlichen als auch gerichtlichen
Rechtsstreitigkeiten vor Zivil- und Strafgerichten im Namen des Versicherten, wobei bei Bedarf Rechtsbeistinde oder Gutachter
ernannt und alle dem Versicherten selbst zustehenden Rechte und Verfahrensschritte in Anspruch genommen werden. Der
Versicherte hat bei der Fiihrung der genannten Rechtsstreitigkeiten seine Unterstiitzung zu leisten und persénlich vor Gericht zu
erscheinen, wo dies vom Verfahren verlangt wird.

Der Versicherer hat das Recht, im Falle von Nachteilen, die ihm bei Nichterfiillung dieser Pflichten durch den Versicherten
entstehen, auf diesen zurtickzugreifen. Der Versicherer ibernimmt die Ausgaben fiir die Abwehr der Klage gegen den Versicherten
bis zur Grenze eines Betrags, der einem Viertel des versicherten Hichstbetrags fir den Schaden, auf den sich die Klage bezieht,
entspricht.

Falls die dem Geschadigten geschuldete Summe diesen Héchstbetrag Gberschreitet, werden die Ausgaben zwischen Versicherer
und Versichertem im Verhaltnis zum jeweiligen Interesse geteilt.

Der Versicherer erkennt die vom Versicherten getragenen Ausgaben fiir Rechtsanwaélte oder Gutachter nicht an, wenn diese nicht
von ihm selbst ernannt worden sind, und haftet nicht fir BuRgelder, Strafzahlungen oder strafrechtliche Kosten.

Versicherungsbedingungen - Seite 6 von 13



N

Versicherungsbedingungen - Protection Mountain

Individuelle Multirisk-Police

Art. 26 - Personen, die nicht als Dritte gelten
Nicht als Dritte gelten:

Ehegatten, ehedhnliche Lebenspartner, Eltern, Kinder sowie alle anderen mit ihnen zusammenlebenden
Verwandten oder Verschwagerten.

ABSCHNITT Ill - ERSTATTUNG VON BERGUNGS- UND
RETTUNGSKOSTEN

Art. 27 - Gegenstand der Versicherung
Falls bei der Ausiibung der Amateursportarten:
- Ski;
- Snowboard;
- Langlauf;
- Rodeln;
- Benutzung von Schneeschuhen;
- Schlittschuhlauf;
- Bergwanderungen;
- Sportklettern;
- Mountainbike-Touren;

im Innern von speziell fir diesen Zweck bestimmten Anlagen oder Gebieten Such-, Rettungs- oder Bergungstatigkeiten fir den
Versicherten durchgefiihrt werden missen, z.B. mit dem Einsatz von Rettungsschlitten, Rettungshubschrauber oder Krankenwagen,
Ubernimmt der Versicherer die Kosten fiir den Transport bis zur Notaufnahme innerhalb der Grenzen des nachstehend genannten
Hochstbetrags.

Art. 28 - Hochstbetrag
Der Versicherer leistet Erstattung bis maximal € 2.500,00.

Art. 29 - Ausschliisse
Die Deckung ist ausgeschlossen bei:

- Ausiibung von Luftsportarten allgemein, wie rein beispielweise: Hangegleiter, Ultraleichtflugzeuge, Fallschirmspringen,
Gleitschirmfliegen;

- Ausubung von Extremsportarten, wie rein beispielsweise: Bergsteigen mit Schwierigkeitsgrad tiber 3 der UIAA-Skala,
Freiklettern, Skeleton, Bobsport, Geschwindigkeitsskifahren, Skibergsteigen, Extremski, Extrem-Snowboard, Bungee
Jumping, Fallschirmspringen, Skispringen, Motorschlitten;

- professioneller Ausiibung jeder Art von Sport bzw. Ausiibung gegen direkte oder indirekte Bezahlung;

- Betrunkenheit, Missbrauch von Psychopharmaka, Drogen oder Halluzinogenen;

- vom Versicherten begangene oder versuchte arglistige Handlungen.

Art. 30 - Was tun im Schadensfall
Im Schadensfall haben der Versicherte oder seine Rechtsnachfolger den Versicherer binnen 30 Tagen ab Kenntnisnahme gemaR
Art. 1913 des it. Zivilgesetzbuchs formgerecht zu benachrichtigen. Wird diese Verpflichtung nicht erfiillt, kann dies gemaR Art.
1915 des it. Zivilgesetzbuchs den volistandigen oder partiellen Verlust des Entschadigungsanspruchs nach sich ziehen.
Die Meldung des Schadensfalls ist an den Versicherer zu senden und muss Angabe von Ort, Datum, Uhrzeit und Ursache des
Ereignisses beinhalten, nebst einer detaillierten Beschreibung des Hergangs und der Beilage steuergiiltiger Quittungen fiir die
getatigten Ausgaben.
Die Unterlagen konnen auf einem der folgenden Wege libermittelt werden:

- tiber die Website der Versicherungsgesellschaft https://www.netinsurance.it Offnen sie unter "Soluzioni" den

Meniipunkt "Apertura Sinistro" und folgen Sie den Anweisungen auf der Seite;
- auf dem Postweg: Net Insurance S.p.A. c/o Postfach 106, 26100 CREMONA - Italien;
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- per E-Mail: claims@netinsurance.it

Art. 31 - Auszahlung der Entschadigung

Nachdem die Wirksamkeit der Deckungen tberprift wurde, die zur Beurteilung erforderlichen kompletten Unterlagen erhalten und
die geeigneten Kontrollen vorgenommen worden sind, legt der Versicherer die geschuldete Entschadigung fest, benachrichtig die
Empfangsberechtigten schriftlich dariiber und nimmt, nach Erhalt von deren Annahme, die Zahlung binnen 30 Tagen ab dem
Datum, an dem die Schadensregulierung unterzeichnet wurde, vor.

ABSCHNITT IV - KOSTENERSTATTUNG

Art. 32 - Gegenstand der Versicherung
Im Falle eines Unfalls mit Deckung durch Abschnitt | bei der Ausiibung der Amateursportarten:
- Ski;
- Snowboard;
- Langlauf;
- Rodeln;
- Benutzung von Schneeschuhen;
- Schlittschuhlauf;
- Bergwanderungen;
- Sportklettern;
- Mountainbike-Touren;

erkennt der Versicherer dem Versicherten die Erstattung von im Voraus bezahlten und bei vollstandiger oder partieller
Nichtnutzung nicht erstatteten Ausgaben zu fir:

a) Skipass;

b) nicht genutzte Skistunden;

c) Miete von Ausristung;

d) Hotelunterbringung.

Art. 33 - Hochstbetrag
Der Versicherer leistet die Erstattung bis zu einem Hochstbetrag von € 500,00 als maximale Gesamtleistung auch im Falle einer
Summierung unterschiedlicher Deckungsarten laut Art. 32.

Art. 34 - Ausschliisse
Die Deckung:
- gilt nicht, wenn der Unfall selbst gemaR Abschnitt | nicht entschadigungsfahig ist;
- umfasst keine Ausgaben, die vom jeweiligen Anbieter zuriickerstattet worden sind (Aussteller von Skipdssen,
Skischulen, Vermietungsbetriebe
fiir Ausriistung, Hotelmanagement).

Art. 35 - Was tun im Schadensfall
Im Schadensfall haben der Versicherte oder seine Rechtsnachfolger den Versicherer binnen 30 Tagen ab Kenntnisnahme gemaR
Art. 1913 des it. Zivilgesetzbuchs formgerecht zu benachrichtigen. Wird diese Verpflichtung nicht erfiillt, kann dies gemaR Art.
1915 des it. Zivilgesetzbuchs den volistandigen oder partiellen Verlust des Entschadigungsanspruchs nach sich ziehen.
Die Meldung des Schadensfalls ist unter Beilage steuergiiltiger Quittungen fiir die getdtigten Ausgaben an den Versicherer zu
senden.
Die Unterlagen konnen auf einem der folgenden Wege iibermittelt werden:

- tiber die Website der Versicherungsgesellschaft https://www.netinsurance.it Offnen sie unter "Soluzioni" den

Meniipunkt "Apertura Sinistro" und folgen Sie den Anweisungen auf der Seite;
- auf dem Postweg: Net Insurance S.p.A. c¢/o Postfach 106, 26100 CREMONA - Italien;
- per E-Mail: claims@netinsurance.it

Versicherungsbedingungen - Seite 8 von 13



L

Versicherungsbedingungen - Protection Mountain

Individuelle Multirisk-Police

Art. 36 - Auszahlung der Entschadigung

Nachdem die Wirksamkeit der Deckungen tberprift wurde, die zur Beurteilung erforderlichen kompletten Unterlagen erhalten und
die geeigneten Kontrollen vorgenommen worden sind, legt der Versicherer die geschuldete Entschddigung fest, benachrichtig die
Empfangsberechtigten schriftlich darliber und nimmt, nach Erhalt von deren Annahme, die Zahlung binnen 30 Tagen ab dem

Datum, an dem die Schadensregulierung unterzeichnet wurde, vor.

ANHANG A) LISTE DER VERLETZUNGEN UND JEWEILIGEN ENTSCHADIGUNGSLEISTUNG

ART DER VERLETZUNG

ENTSCHADIGUNG (Euro)

BASISPLAN

VERLETZUNGEN DES KNOCHENAPPARATS

SCHADEL

Schadelbruch ohne neurologische Folgeschaden 200
Fraktur von Jochbein, Oberkiefer- oder Gaumenknochen bzw. Frakturlinien, die durch diese Knochen verlaufen. 200
Le Fort-Fraktur Typ | (Abtrennung des oberen Zahnbogens vom Oberkieferknochen) 350
Le Fort-Fraktur Typ Il oder Il (weder untereinander noch mit Lefort | summierbar) 700
Unterkieferfraktur (pro Seite) 350
Schadel-Hirn-Trauma mit Prellungen des Gehirns 600

WIRBELSAULE

HALSWIRBELSAULE

Frakturen der Wirbelkoérper C3-C4-C5-C6-C7 (pro Wirbel) 1.000
Fraktur von Wirbelkorper, Quer- oder Dornfortsatz, Wirbel C2 1.000
Fraktur von vorderem oder hinterem Wirbelbogen oder seitlicher Bereiche (Quer- oder Gelenkfortsatze),

Wirbel C1 1.000

BRUSTWIRBELSAULE
Fraktur des Wirbelkdrpers mit Quetschung von Th1 bis Th11 (pro Wirbel)

LENDENWIRBELSAULE
Fraktur des Wirbelkorpers mit Quetschung (pro Wirbel)

500
Fraktur des Wirbelkdrpers mit Quetschung, Wirbel Th12 1.000
Fraktur des Wirbelkérpers ohne Quetschung, Wirbel Th12 150

KREUZBEIN

Fraktur von Wirbelkorper, Kreuzbeinbasis, Kreuzbeinfliigeln, Gelenkfortsatzen, Spitze oder Knochenleisten

STEISSBEIN

1.000
Fraktur von Dorn- oder Querfortsatzen der Wirbel L1 bis L5 mit Quetschung (pro Wirbel) 1000
Fraktur von Dorn- oder Querfortsatzen der Wirbel L1 bis L5 ohne Quetschung (pro Wirbel) 200
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Fraktur von Wirbelkorper, Basis, Cornua coccygea, Querfortsatzen oder Spitze

400

Fraktur von Darmbeinschaufeln, am Darmbein- bzw. Sitzbein-Schambein-Ubergang (auf einer Seite) oder des
Schambeins

350

Beckenpfanne (pro Seite)

800

Brustbeinfraktur

350

OBERE GLIEDMASSEN (RE ODER LI)
OBERARM

Fraktur proximale bzw. obere Humerusepiphyse (durch den Collum chirurgicum begrenzt)

Fraktur distale bzw. untere Humerusepiphyse (durch die vorgestellte Verbindungslinie zwischen
Oberarmkdpfchen und Oberarmrolle begrenzt)

Fraktur proximale Radiusepiphyse (Fraktur von Tuberositas radii, Caput radii, Collum radii oder Circumferentia

UNTERARM

articularis) 400
Fraktur distale Radius- und/oder Ulnaepiphyse (Karpalgelenkflache, Griffelfortsatz oder Einkerbung) 600
Fraktur proximale Ulnaepiphyse (Olecranon, Kronfortsatz oder Incisura radialis ulnae) 200

Dislozierte Fraktur von Radius und Ulna

Kahnbeinfraktur

HANDGELENK UND HAND

Fraktur Mittelhandknochen MCI

Daumen

FRAKTUR ERSTES FINGERGLIED

Zeigefinger

500

FRAKTUR ZWEITES FINGERGLIED

Daumen

400

UNTERE GLIEDMASSEN (RE ODER LI)
OBERSCHENKELFRAKTUR

SCHIENBEINFRAKTUR

Knochenschaft

Proximale Epiphyse (HUftgelenkprothese) 1.600
Proximale Epiphyse ohne Protheseneinsatz 400
Distale Epiphyse (begrenzt durch die vorgestellte Linie, welche die beiden Epicondyli verbindet und durch die

Fossa intercondylaris und die Vertiefung oberhalb der Gelenkrolle lduft) 400
Fraktur der Kniescheibe 200

Knochenschaft

200
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Oberes Ende (Eminentia intercondylaris, obere Gelenkflachen, Gelenkkopfe oder Gelenkflachen am

Wadenbeinkopf) 500
Unteres Ende (Malleolus medialis oder untere Gelenkflache) 350
Unteres Ende (Malleolus lateralis oder Gelenkflache) 350
Dislozierte und nicht-dislozierte Fraktur von Schien- und Wadenbein 400

FUSSWURZELKNOCHEN

Sprungbeinfraktur

600

Fersenbeinfraktur

700

Warfelbeinfraktur

350

Fraktur MittelfuRknochen |

350
BESONDERE VERLETZUNGEN
Chirurgische Entfernung eines Teils der Schadeldecke (unabhangig von der SpaltgréRRe) 400
Milzruptur mit Splenektomie 350
Nierenruptur mit Nephrektomie 1.000
Zustand nach partieller Hepatektomie 800
Anatomischer Verlust eines Augapfels 2.500
Einseitige Erblindung (irreversibler Verlust von mindestens 9/10 der Sehschérfe) 2.250
Vollstandiger Verlust des Sehvermdogens auf beiden Augen 9.000
Vollstdndige einseitige Taubheit 1.000
Vollsténdige beidseitige Taubheit 2.250
Verlust der Nase (liber zwei Drittel) 1.250
Verlust der Zunge (Uber zwei Drittel) 2.250
Vollstandiger Verlust einer Ohrmuschel 250
Vollstandiger Verlust beider Ohrmuscheln 400
Huftprothese (nicht summierbar)* 1.750
Knieprothese (nicht summierbar)* 1.750
Totale Patellektomie 1.250
Partielle Patellektomie 350
Anatomischer Verlust eines Hodens 200
Anatomischer Verlust beider Hoden 1.250
Anatomischer Verlust des Penis 2.250
Verbrennungen an mehr als 25% der Korperoberflache 3.000

MUSKEL- UND SEHNENVERLETZUNGEN

Ruptur der Rotatorenmanschette (chirurgisch behandelt) - nicht summierbar *

500
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Ruptur der distalen Sehne des Biceps brachii (chirurgisch behandelt) 500
Ruptur der proximalen Sehne des Biceps brachii (chirurgisch behandelt) 500
Ruptur der Sehnen der Finger einer Hand (chirurgisch behandelt) - Hochstwert pro Finger 750
Ruptur der Sehnen des Quadriceps femoris (chirurgisch behandelt) - nicht summierbar* 750
Subkutane Ruptur der Achillessehne 500
Kiefergelenksluxation (durch Rontgenbefund belegt) 350
Rezidivierende Schultergelenkluxation (chirurgisch behandelt) 500
Schultergelenkluxation (durch Rontgenbefund belegt) 500
Luxation des Brustbein-Schliisselbein-Gelenks (chirurgisch behandelt) 500
Luxation des Acromioclaviculargelenks (chirurgisch behandelt) 500
Ellbogenluxation (durch Rontgenbefund belegt) 750
Radiokarpale Luxation (chirurgisch behandelt) - nicht summierbar* 400
Luxation von Fingergrund- oder Interphalangealgelenk des Daumens (chirurgisch behandelt) 400
Huftluxation (durch Rontgenbefund belegt) 750
Luxationen von Zehengrund- oder Interphalangealgelenk der groRen Zehe (durch Rontgenbefund belegt) 350
Verletzungen der Seitenbander des Kniegelenks (chirurgisch behandelt) 1.250
Verletzungen des vorderen oder hinteren Kreuzbands oder des Schienbeinplateaus (chirurgisch behandelt) - 300
nicht untereinander summierbar

Verletzung Patellasehne (chirurgisch behandelt) 400
Verletzung des Kapsel-Band-Apparats des Sprunggelenks (chirurgisch behandelt) - nicht untereinander 750
summierbar

AMPUTATIONEN

Amputation der oberen Gliedmale 5.000
Amputation einer Hand oder aller Finger einer Hand 4.000
Amputation von Daumen + 3 Fingern 3.500
Amputation von Daumen + 2 Fingern 2.500
Amputation von 2 Fingern 1.250
Amputation von Uber zwei Dritteln des Daumens 1.250
Amputation von liber zwei Dritteln anderer Finger 400

Amputation von liber zwei Dritteln des Daumenendglieds 1.000
Amputation von Uber zwei Dritteln des Endglieds anderer Finger 200

Amputation der letzten beiden Glieder der langen Finger 500

Amputation von Uiber zwei Dritteln der unteren GliedmaRe (oberhalb der Oberschenkelmitte) 5.000
Amputation unterhalb der Oberschenkelmitte (aber oberhalb des Kniegelenks) 5.000
Amputation von Uber zwei Dritteln des Unterschenkels (unterhalb des Kniegelenks) 5.000
Amputation im unteren Drittel des Unterschenkels 4.250
Verlust eines FuRes 4.250
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Verlust des VorfuRes auf Hohe der Tarsometatarsalgelenke 2.250
Verlust beider FuRe 9.000
Verlust der groRen Zehe 1.250
Verlust des Endglieds der groRen Zehe 600

Traumatische und durch Belastung verursachte Bauchwandbriiche 500

(*) NICHT SUMMIERBAR: Die Entschadigung kann nicht mit anderen Entschadigungen summiert werden, die ebenfalls in der Tabelle der
Unfallentschadigungen aufgefihrt sind.
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INFORMATION ZUM DATENSCHUTZ
Information gemaR Art. 13 der Datenschutz-Grundverordnung (EU) 679/2016

Die Gesellschaft Net Insurance S.p.A (nachstehend auch der ,Versicherer”, ,Net” oder ,die Gesellschaft”) mit Satzungssitz in Via
Giuseppe Antonio Guattani 4 — 00161 Rom, erteilt hiermit gemaR Art. 13 der Verordnung (EU) 2016/679 vom 27. April 2016
(nachstehend auch einfach ,die Verordnung”) unter Beachtung des Prinzips der Transparenz und Bewusstheit der Eigenschaften
und Methoden der Datenverarbeitung folgende Informationen.

1) Verantwortlicher der Datenverarbeitung

Der Verantwortliche der Datenverarbeitung und Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten - ggf. anhand der Weiterleitung durch
den Versicherungsnehmer - ist die Gesellschaft Net Insurance S.p.A. mit Satzungssitz in Via Giuseppe Antonio Guattani 4 — 00161
Rom.

2) Art und Herkunft der Daten

Je nach Art der von lhnen unterzeichneten Police handelt es sich bei den von Net Insurance S.p.A. verarbeiteten
personenbezogenen Daten um diejenigen lhrer eigenen Person, ihrer Angehdorigen, der Versicherten und anderen Beglnstigten
(wo zutreffend) oder von Anspruchsberechtigten auf versicherte Giiter, die von lhnen im Laufe des Vertragsverhaltnisses mit der
Gesellschaft (sowohl in der Phase der Risikobeurteilung als auch spéater bei der Abwicklung) mitgeteilt werden.

Diese personenbezogenen Daten konnen rein beispielsweise Identifikationsdaten, meldeamtliche und berufsbezogene Daten,
Familienstand, finanzielle Informationen (einschlieBlich der Pramien), Bankdaten und Angaben zu lhren Ausweisdokumenten oder
denen anderer Beglinstigter umfassen.

Eine Verweigerung dieser Daten kann - da diese notwendig und/oder zweckdienlich fiir die Erbringung der angeforderten
Dienstleistungen und Zahlungen sind - unter Umstdnden dazu flihren, dass die Ausfiihrung des/der Vertrags/Vertrige nicht
erfolgen kann.

Ferner kann es vorkommen, dass wahrend der Laufzeit des Vertrags, den Sie zum heutigen Datum unterzeichnen, bzw. etwaiger
weiterer in Zukunft unterzeichneter Versicherungsvertrige (nachstehend auch ,der/die Vertrag/Vertriage”) zum Zwecke der
Durchfiihrung bestimmter Vorgédnge die Gesellschaft in den Besitz Besonderer Arten personenbezogener Daten gelangt (z.B. Daten,
aus denen der Gesundheitszustand hervorgeht). Zur Verarbeitung dieser Daten ist gemaR Gesetz lhre ausdrickliche Einwilligung
erforderlich. Eine Verweigerung der Einwilligung fir diese besonderen Datenkategorien kann - da diese notwendig und/oder
zweckdienlich fur die Erbringung der angeforderten Dienstleistungen und Zahlungen sind - unter Umstdanden dazu fiihren, dass die
Ausfuihrung des/der Vertrags/Vertrage nicht erfolgen kann.

3) Zwecke und rechtliche Grundlagen der Datenverarbeitung
Net wird Ihre personenbezogenen Daten - einschlieBlich der besonderen Datenkategorien - fur folgende Zwecke verarbeiten:

- Zwecke im Zusammenhang mit der Ausstellung des/der Vertrags/Vertrage, Zwecke in Verbindung mit der Erfullung von
vertraglichen Verpflichtungen der Gesellschaft (z.B. Verwaltung des Vertragsverhiltnisses, Abwicklung der Schadensfille,
Verwaltung der Pramien und etwaiger Entschadigungsantrdge). Die rechtlichen Grundlagen fiir diese
Verarbeitungsvorgange liegen in der Notwendigkeit, den von lhnen unterzeichneten Vertrag zur Ausfiihrung zu bringen
und zu verwalten bzw. die auf lhre Anfrage hin ergriffenen vorvertraglichen Schritte durchzufiihren; allein fir die
Kategorie der besonderen Arten von personenbezogenen Daten besteht die rechtliche Grundlage in Ihrer Einwilligung;

- Zwecke in Verbindung mit der Erfullung von Verpflichtungen durch Gesetze (z.B. Geldwaschegesetz,
Terrorismusbekampfungsgesetz), Verordnungen oder Europdische Normen sowie Verfligungen durch hierzu gemaR
Gesetz befugte Behorden bzw. durch Aufsichts- und Kontrollorgane. Die rechtliche Grundlage besteht hier in der
Notwendigkeit, gesetzliche Pflichten, denen die Gesellschaft unterliegt, zu erfiillen;

- Zwecke im Rahmen der Verhinderung und Erkennung von Versicherungsbetrug sowie damit verbundener rechtlicher
Schritte samt Verteidigung der Rechte der Gesellschaft in auRergerichtlichen und gerichtlichen Verfahren. Die rechtliche
Grundlage liegt hier in der Wahrnehmung der berechtigten Interessen der Gesellschaft an der Verhinderung von
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Versicherungsbetrug und am Schutz der Anspriiche, die der Gesellschaft gemaf Gesetz bzw. den abgeschlossenen
Vertragen zustehen.

Ferner wird die Gesellschaft lhre personenbezogenen Daten unter Ausschluss derjenigen besonderer Art verarbeiten:

- nach Erteilung einer speziellen Genehmigung, wenn es sich um Marketing- und/oder Profilierungszwecke handelt, wobei
diese sowohl anhand automatisierter Kontaktmethoden (z.B. E-Mail, SMS, Fax) als auch auf herkémmlichem Wege (z.B.
Postweg, personlicher Telefonkontakt) wahrgenommen werden und rein beispielsweise Folgende umfassen konnen:
Markforschung, statistische Studien z.B. fur die Erhebung der Dienstleistungsqualitdt oder der Kundenwiinsche,
Ubermittlung personalisierter Kommunikation tiber Produkte und Dienstleistungen der Gesellschaft selbst oder anderer
Konzerngesellschaften auch auf der Grundlage Ihrer Gewohnheiten und Interessen. Die Bereitstellung der Daten fiir diese
Zwecke erfolgt rein freiwillig und die Entscheidung, Ihre Einwilligung hierzu nicht zu erteilen, hat keinerlei Auswirkung auf
das Verhaltnis zur Gesellschaft, denn es wird allein die Zusendung von Geschafts- und Werbematerial verhindert. Die
rechtliche Grundlage fiir diese Art von Verarbeitung besteht in Ihrer ausdriicklich erteilten Einwilligung.

4) Methoden der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten - einschlieBlich der besonderen Arten:

a. erfolgt anhand der Vorgange oder Vorgangsgruppen, die von der Verordnung vorgegeben werden;

b.  erfolgt manuell, per EDV und telematischen Verfahren auf der Grundlage einer Logik, die direkt mit oben genannten Zwecken
verbunden ist, sowie unter Gewahrleistung der Datensicherheit;

c. wird direkt von der Organisation des Verantwortlichen und/oder von anderen als Auftragsverarbeiter bzw.
Verarbeitungsbefugte ausgewiesenen Stellen vorgenommen.

5) Empfanger der Daten

a. Die personenbezogenen Daten kénnen fiir die Zwecke laut Punkt 3 an andere Stellen der Versicherungskette weitergeleitet
werden, z.B. an Mitversicherer, Rickversicherer, Archivierungsunternehmen, mit der Schadensabwicklung beauftragte
Gesellschaften, Gutachter, Treuhdnder und Rechtsbeistande, Kontrollorgane (Versicherungsaufsicht IVASS, Aufsichtsbehorde
der Rentenfonds COVIP, Staatlich beauftragter Versicherungsdienstleister CONSAP, Finanzinspektionsstelle UIF, Banca
d‘Italia), Gerichtsbehdrden und andere Datenbanken, an welche die personenbezogenen Daten obligatorisch gemal Gesetz
oder fiir die Zwecke des Abschlusses/der Ausfiihrung des Versicherungsvertrags mitzuteilen sind.

b. Ferner kdnnen die personenbezogenen Daten ausschlieBlich fiir die Zwecke gemaR Punkt 3 an Gesellschaften der
Zugehorigkeitsgruppe (Dachgesellschaften, kontrollierte und verbundene Gesellschaften) gemaR den geltenden gesetzlichen
Bestimmungen mitgeteilt werden.

c. Die personenbezogenen Daten kdnnen, wo erforderlich, anderen Stellen der sogenannten ,Versicherungskette” mitgeteilt
werden, die als eigenstindige Verantwortliche der Datenverarbeitung handeln (insbesondere Erwerbskanidle fir
Versicherungsvertrdge und deren Mitarbeiter, Versicherer, Mitversicherer, Rentenfonds, Aktuare, Rechtsanwilte, Arzte,
Gutachter und andere Berater, Einrichtungen des Gesundheitswesens, Detekteien, Speditionsfirmen usw.), Banken, Verbands-
und Genossenschaftsorgane der Versicherungsbranche (Versicherungsverband ANIA und die Verbandsmitglieder), IVASS, UIF
und andere offentliche Behdrden sowie Personen, Gesellschaften, Vereine, die unterstiitzende und/oder beratende
Dienstleistungen fur Net erbringen (z.B. in den Bereichen Buchhaltung, Verwaltung, Finanzen), Gesellschaften oder Personen,
die Kontroll-, Rechnungsprifungs- und Zertifizierungstatigkeiten bezliglich der gesellschaftlichen Tatigkeit ausiiben.

Die Liste der Personen und Stellen, denen die Daten mitgeteilt werden kdnnen oder welche als Verantwortliche der
Verarbeitung handeln, kann bei der E-Mail-Adresse responsabileprotezionedati@netinsurance.it oder am Sitz der Gesellschaft
angefordert werden.

Die Daten werden generell nicht aus der Européaischen Union ausgefiihrt. Sollte es jedoch im Falle besonderer Erfordernisse in
Verbindung mit dem Standort der von den Lieferanten erbrachten Leistungen notwendig sein, die Daten in Lander auBerhalb
des Europdischen Wirtschaftsraums und darunter in Lander, die keinen angemessenen Schutz bieten, zu Ubermitteln,
verpflichtet sich Net dazu, ein angemessenes Niveau von Sicherheit und Schutz der Daten ggf. durch den Abschluss von den
einschlagigen Normen entsprechenden Vertragen, einschlieBlich der Vereinbarung von Standardvertragsklauseln, zu
garantieren (es ist moglich, beim DSB/Datenschutzbeauftragten per E-Mail an die Adresse
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responsabileprotezionedati@netinsurance.it bzw. per Einschreiben an die Gesellschaft eine Kopie der von den Dritten im
Zusammenhang mit diesen Klauseln ibernommenen Verpflichtungen sowie die Liste der Lander auRerhalb des Europdischen
Wirtschaftsraums, in welche die Daten Gbermittelt werden, anzufordern).

6) Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten
Der Versicherer ist, unbeschadet der Fiihrung etwaiger Rechtsstreite und der geltenden Steuernormen, dazu verpflichtet, die
personenbezogenen Daten zu speichern:

. beziiglich Versicherungsvertragen lber weitere fiinf Jahre nach dem Datum, zu dem der Vertrag seine Wirkung beendet
hat, und lber weitere finf Jahre ab dem Léschungsdatum ohne Zahlung von Entschddigungen oder der Zahlung samtlicher
als Schadensersatz und fur Direktausgaben geschuldeten Betrédge (Art. 8 der Verordnung ISVAP Nr. 27/2008);

. betreffend aller anderen Unterlagen / Vertrage Uber zehn Jahre ab dem Datum der letzten Eintragung (Art. 2220 des
italienischen Zivilgesetzbuchs).

7) Rechte des Betroffenen
7.1) Die Verordnung gestattet dem Betroffenen die Ausiibung spezifischer Rechte in Verbindung mit den mitgeteilten Daten, die
im Rahmen und in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Vorgaben ausgeiibt werden kénnen:

. Recht auf Auskunft iber diese personenbezogenen Daten (Art. 15);

. Recht auf Berichtigung (Art. 16);

. Recht auf Loschung (Recht auf Vergessenwerden) (Art. 17);

. Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18);

. Recht auf Datenuibertragbarkeit (Art. 20);

. Widerspruchsrecht (Art. 21);

. Das Recht, den Datenschutzbeauftragten (DSB) zu kontaktieren fir alle Angelegenheiten, die die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten und die Ausibung der auf der Verordnung basierenden Rechte betreffen. Der DSB kann
entsprechend der im nachstehenden Punkt erlduterten Vorgehensweise kontaktiert werden.

7.2) Zur Wahrnehmung lhrer Rechte, wenden Sie sich bitte schriftlich an:
NET INSURANCE S.p.A.

Datenschutzbeauftragter

Via Giuseppe Antonio Guattani 4,

00161 Rom

ResponsabileProtezioneDati@netinsurance.it

ResponsabileProtezioneDati@pec.netinsurance.it

7.3) Unbeschadet anderer verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Schritte, haben Sie das Recht, Beschwerde bei der Behérde

einzureichen, die fiir die Kontrolle der Einhaltung dieser Verordnung zustédndig ist - in Italien der Datenschutzgarant - anhand

folgender Schritte:

a. Einschreiben mit Rickschein an den Datenschutzgaranten, Garante per la protezione dei dati personali, Piazza Venezia 11 -
00187 Rom

b.  zertifizierte E-Mail-Nachricht an die Adresse protocollo@pec.gpdp.it.
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Versicherungsbedingungen - Protection Mountain

Individuelle Multirisk-Police

KONTAKTDATEN

Website www.netinsurance.it

ZUR MELDUNG EINES SCHADENSFALLS
e (iber die Website der Versicherungsgesellschaft https://www.netinsurance.it Offnen sie unter
"Soluzioni" den Menupunkt "Apertura Sinistro" und folgen Sie den Anweisungen auf der Seite
e auf dem Postweg: Net Insurance S.p.A. c/o Postfach 106, 26100 CREMONA — Italien
e per E-Mail: claims@netinsurance.it

SONSTIGE INFORMATIONSANFRAGEN

Kostenlose Rufnummer: 800 9096 44 (Contact Center) von Montag bis Freitag (8:00 - 18:00 Uhr)
Website: www.netinsurance.it/wecare

E-Mail: wecare@netinsurance.it

Fax + 39 06 97625707

ZUR EINSENDUNG EINER BESCHWERDE

Net Insurance S.p.A. - C.A. Ufficio Reclami (Beschwerdestelle) - Via Giuseppe Antonio Guattani 4 - 00161 ROM
Fax +39 06 89326570

PEC (zertifizierte E-Mail-Adresse): ufficio.reclami@pec.netinsurance.it
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